
Privatlivspolitik 
af virksomheden SCAYLE Payments GmbH, Domstraße 10, 20095 Hamborg, Tyskland 
 
I den følgende privatlivspolitik informerer vi dig om behandlingen af personoplysninger udført af 
virksomheden SCAYLE Payments GmbH, Domstraße 10, 20095 ("SPAY" og/eller "Ansvarlig") 
i overensstemmelse med den generelle databeskyttelsesforordning ("GDPR") og i 
overensstemmelse med den føderale databeskyttelseslov ("BDSG"). SPAY er et datterselskab 
af koncernen ABOUT YOU Group. 
 
Denne privatlivspolitik gælder for alle betalingsbehandling tjenester, der leveres af SPAY i 
forbindelse med din brug af webstederne og med din brug af mobilapplikationerne for ABOUT 
YOU SE & Co. KG ("ABOUT YOU"). 
Denne brug vedrører specifikt ABOUT YOU markedsplads og ABOUT YOU platforme (samlet 
benævnt "ABOUT YOU platforme"). 
 
Læs vores privatlivspolitik grundigt. Hvis du har spørgsmål eller kommentarer til vores 
privatlivspolitik, bedes du kontakte os på følgende e-mailadresse: 
datenschutzbeauftragter@scayle-payments.com. 
Denne privatlivspolitik gælder ikke for den generelle drift af ABOUT YOU platformene eller 
andre tjenester, der leveres af virksomheden ABOUT YOU. 

1. Navn og kontaktoplysninger på den dataansvarlige 
og den databeskyttelsesansvarlige 
SCAYLE Payments GmbH, 
Domstraße 10, 20095 Hamborg, Tyskland 
e-mailadresse: datenschutzbeauftragter@scayle-payments.com 
i funktionen som den dataansvarlige, lovligt repræsenteret af administrerende direktører 
Thomas Kremser og Martin Lemberg. 
Du kan kontakte den dataansvarliges databeskyttelsesansvarlige på følgende adresse: 
Til Sebastian Herting – Datenschutzkanzlei 
Domstrasse 10 
20095 Hamborg, Tyskland 
e-mailadresse: datenschutzbeauftragter@scayle-payments.com. 
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2. Formål med databehandling og retsgrundlag 
Alle betalingsmetoder på ABOUT YOU platforme leveres af SPAY. Hvis en kunde vælger en af 
de betalingsmetoder, der leveres af SPAY, overføres følgende datakategorier til SPAY af 
virksomheden ABOUT YOU (hvis det er relevant på vegne af en forhandler, for så vidt angår 
varer/produkter fra en forhandler): 

●​ Fornavn og efternavn 
●​ Postadresse 
●​ Fødselsdato 
●​ Køn 
●​ Type af vare/tjenesteydelse 
●​ Varernes værdi 
●​ Bestillingskanal 
●​ Telefonnummer 
●​ Valgt betalingsmetode og betalingsoplysninger (bank, kontonummer, betalingsbeløb, 

kreditkortnummer, CVC-koder, udløbsdato osv.) 
●​ E-mailadresse 
●​ Landekode 
●​ Dato for oprettelse og seneste ændring af konto 
●​ Kontonummer 
●​ IP-adresse 
●​ Dato for den første interaktion mellem kunden og ABOUT YOU/forhandleren (i en sælgers 

funktion) 
●​ Antal betalinger på ABOUT YOU 
●​ Dato for sidste køb 
●​ Enhedens fingeraftryk (ID, token, type) 
●​ Browserens sprog 

Virksomheden SPAY behandler disse personoplysninger til de formål, der er anført i afsnit 2.1 
og i afsnit 2.2. 

2.1 SPAY risikovurdering/kredittjek vedrørende betalingsmetoden 

Virksomheden SPAY er bemyndiget til at udføre en såkaldt risikovurdering via de anvendte 
betalingsudbydere (se afsnit 2.2), før den af kunden valgte betalingsmetode godkendes. 
Afhængigt af den valgte betalingsmetode kan risikovurderingen omfatte et kredittjek og/eller en 
kontrol for at forhindre ordresbedrageri samt en hvidvaskkontrol og screening af sanktionslister. 
Virksomheden SPAY og dens betalingstjenesteudbydere vil kun bruge dine personoplysninger til 
formål inden for risikovurdering og kreditkontrol. 
De nævnte personoplysninger vil ikke blive sammenflettet med oplysninger fra andre 



forhandlere og/eller brugt til tredjepartsformål. 

2.2.1. Ordrebedrageri 

De data, du har angivet, og de data, der genereres under afgivelsen og behandlingen af en 
ordre, kan bruges af de betalingstjenesteudbydere, der bruges af virksomheden SPAY, til at 
genkende og forhindre svig. 
Disse data bruges f.eks. til at kontrollere, om der har fundet en atypisk bestillingsproces sted 
(for eksempel: samtidig bestilling af et stort antal varer/produkter sendt til den samme adresse 
ved hjælp af forskellige kundekonti). 
Retsgrundlaget for behandling af data med henblik på forebyggelse af bedrageri er artikel 6 (1) 
f) i GDPR. 
Virksomheden SPAY (samt ABOUT YOU/den respektive forhandler) har en legitim interesse i at 
udføre denne form for kontrol for at forhindre enhver form for skade på virksomheden ABOUT 
YOU. 

2.1.2. Kredittjek 

I forbindelse med kontrollen af, om en usikker betalingsmetode kan godkendes, er de 
betalingstjenesteudbydere, der anvendes af SPAY, også bemyndiget til at indhente 
kreditvurderings oplysninger om dig og oplysninger om enhver sandsynlighed for en svigagtig 
ordre fra interne (og, hvis det er relevant, fra eksterne) kreditvurderingsbureauer. 
Retsgrundlaget for behandling af data med henblik på forebyggelse af bedrageri er artikel 6 (1) 
f) i GDPR. 
ABOUT YOU og forhandlere, der generelt tillader deres kunder at bruge usikre 
betalingsmetoder, har en legitim interesse i at beskytte sig selv så meget som muligt mod 
risikoen for misligholdelse af betalinger. 
Denne operation udføres blandt andet ved at kontrollere kundens kreditvurdering, før der gives 
tilladelse til brug af usikre betalingsmetoder. 

2.1.3. Hvidvask Kontrol og screening af sanktionslister 

Derudover er vi forpligtet til at sammenligne dine data med personlige 
sanktionslister/embargolister (især økonomiske sanktioner mod de respektive anførte personer) 
for at sikre, at der ikke stilles økonomiske ressourcer og finansielle midler til rådighed for de 
anførte personer, og for at sikre overholdelse af gældende udenrigshandelslovgivning, samt for 
at udføre en hvidvaskkontrol, hvis dette er nødvendigt. 
Denne behandling finder også sted i forhold til forhandlere, i det omfang deres data betragtes 
som personoplysninger. 
I denne sammenhæng er retsgrundlaget for behandling af dataene med henblik på forebyggelse 



af svig artikel 6 (1) f) i GDPR. 

2.2 SPAY Payments – Udførelse af betalinger 

På ABOUT YOU platformene tilbydes betalingsmetoder (f.eks. kreditkort, køb på konto) af SPAY 
via vores betalingsudbydere Adyen, PayPal og Klarna. 
De specifikke betalingsmetoder (for eksempel: kreditkort og køb på konto) og 
betalingstjenesteudbydere (for eksempel: Adyen, PayPal og Klarna), der er tilgængelige for dig, 
afhænger af det land, hvorfra du får adgang til ABOUT YOU platformene, og vises for dig under 
betalingsprocessen. 
Som følge heraf gælder følgende bestemmelser vedrørende specifikke betalingsmetoder og 
udbydere kun i det omfang, de rent faktisk er tilgængelige i dit respektive land og vælges af dig 
for at behandle din betaling. 

2.2.1. PayPal 

Hvis du betaler via PayPal, vil dine betalingsoplysninger blive videresendt til virksomheden 
PayPal (Europe) S.à r.l. et Cie, S.C.A., 22-24 Boulevard Royal, L-2449 Luxembourg ("PayPal") 
under betalingsprocessen. 
Retsgrundlaget for overførslen og behandlingen er opfyldelsen af kontrakten, artikel 6 (1) b) i 
GDPR. 
Virksomheden PayPal forbeholder sig retten til at foretage et kredittjek for betalingsmetoderne 
kreditkort via PayPal, Betalingsservice via PayPal eller – hvis det tilbydes – "purchase on 
account/køb på konto" via PayPal. 
PayPal bruger resultatet af kredittjekket med hensyn til den statistiske sandsynlighed for 
betalingsmisligholdelse med det formål at træffe beslutning om levering af den respektive 
betalingsmetode. 
Kredittjekket kan indeholde sandsynlighedsværdier (såkaldte scoreværdier). I det omfang 
scoreværdier er inkluderet i resultatet af kreditrapporten, er disse værdier baseret på en 
videnskabeligt anerkendt matematisk-statistisk procedure. 
Adressedata er blandt andet inkluderet i beregningen af scoreværdierne. 
Yderligere oplysninger om databeskyttelse og privatliv, herunder oplysninger om de anvendte 
kreditvurderingsbureauer, kan findes i PayPals privatlivspolitik. 
PayPal fungerer som dataansvarlig i henhold til GDPR. 

2.2.2. Klarna 

I samarbejde med Klarna Bank AB (publ), Sveavägen 46, 111 34 Stockholm, Sverige ("Klarna") 
tilbyder vi følgende betalingsmuligheder. 
Retsgrundlaget for overførslen og behandlingen af dine data til Klarna er indgåelsen af 
kontrakten, artikel 6 (1) b) GDPR. 

https://www.paypal.com/dk/legalhub/paypal/privacy-full


Betaling sker altid til Klarna: 
●​ Faktura (“Pay Later/Betal senere”): Betalingsperioden er 30 dage fra afsendelse af 

varerne/billetten/ eller, i tilfælde af andre tjenester, levering af tjenesten. De fuldstændige 
fakturavilkår for de lande, hvor denne betalingsmetode er (vil være) tilgængelig, kan 
findes på følgende link. 

●​ Debet/øjeblikkelig bankoverførsel ("Pay now/Betal nu"): Beløbet vil blive trukket fra 
din konto umiddelbart efter ordreafgivelse. 

●​ Køb i rater ("Installments/Afdrag"): Denne tjeneste giver dig mulighed for at betale for 
dit køb i månedlige rater. 

For at kunne tilbyde dig denne betalingsmetode fra Klarna, kan vi overføre dine 
personoplysninger til Klarna i form af kontakt- og ordreoplysninger. Hvis det er relevant, sender 
vi også dit telefonnummer. 
Brugen af betalingsmetoderne kræver en positiv kreditvurdering. Hvis du vælger en 
Klarna-betalingsmulighed, videresender vi dine data til Klarna med henblik på adresse- og 
kredittjek som en del af købet og behandlingen af købsaftalen. 
Vær opmærksom på, at vi kun kan tilbyde dig de betalingsmetoder, der er tilladt baseret på 
resultaterne af kredit tjekket. 
Yderligere oplysninger og vilkår for brug af Klarna kan findes på følgende link. 
Dine personoplysninger vil blive behandlet af Klarna i overensstemmelse med gældende 
databeskyttelsesbestemmelser og i overensstemmelse med oplysningerne i Klarnas 
privatlivspolitik. 
Klarna handler i den dataansvarliges funktion i henhold til databeskyttelsesloven (GDPR). 

2.2.3. Adyen 

I samarbejde med virksomheden Adyen N.V. Simon Carmiggelstraat 6-50, 1011 DJ Amsterdam, 
Holland ("Adyen"), tilbyder SPAY følgende (landespecifikke) betalingsmuligheder. 
Retsgrundlaget for overførslen og behandlingen af dine data til Adyen er indgåelsen af 
kontrakten, artikel 6 (1) b) i GDPR. 
Betalingen sker altid til Adyen: 

●​ Kreditkort: Adyen er en betalingsudbyder, der muliggør sikre online kreditkortbetalinger. 
Ved at integrere Adyen kan kunderne hos ABOUT YOU foretage deres indkøb på en 
bekvem og sikker måde med deres kreditkort. Adyen sikrer pålidelig betalingsbehandling 
og tilbyder forskellige sikkerhedsmekanismer til beskyttelse mod bedrageri. De 
tilgængelige kreditkortmærker kan variere fra land til land. I nogle tilfælde tilbyder 
virksomheden Scayle Payments også landespecifikke kreditkortudbydere via Adyen. 

●​ GooglePay: GooglePay er en digital tegnebog, der gør det muligt for brugere at foretage 
kontaktløse og sikre betalinger med deres smartphone. GooglePay bruger 
krypteringsteknologier til at beskytte brugernes betalingsoplysninger. 
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●​ ApplePay: ApplePay er en mobil betalingsmulighed og digital tegnebog udviklet af Apple, 
der gør det muligt for brugere at foretage kontaktløse og sikre betalinger med deres 
iPhone. Integrationen af Apple Pay hos ABOUT YOU giver kunderne mulighed for at 
gennemføre deres køb hurtigt og nemt by ved at gemme deres betalingsoplysninger i 
Apple Wallet. Endelig bekræfter kunderne transaktionen med Face ID, Touch ID eller en 
enhedskode. 

Lokale tegnebøger og øjeblikkelige betalingsmetoder: Når du vælger en af følgende 
betalingsmetoder, overføres dine betalings- og transaktionsoplysninger sikkert til den respektive 
udbyder via Adyen. Du vil typisk blive omdirigeret til udbyderens mobilapp eller din banks 
e-banking-miljø for at godkende og gennemføre betalingen. 
For more information om, hvordan betalingstjenesteudbydere behandler personoplysninger, 
henvises til deres privatlivspolitikker: 

●​ iDEAL: Direkte omdirigering til det sikre netbankmiljø i din deltagende hollandske bank. 
Udbyder: Currence Holding B.V. (Beethovenstraat 300, 1077 WM Amsterdam, The 
Netherlands). Mere information kan findes i iDEALs privatlivspolitik. 

●​ Mobile Pay: Omdirigering til MobilePay-appen for at godkende transaktionen via dit 
tilknyttede mobiltelefonnummer. Udbyder: Vipps MobilePay AS (Dronning Eufemias gate 
11, 0150 Oslo, Norway). Yderligere information om databeskyttelse kan findes i Vipps 
MobilePays privatlivspolitik. 

●​ MB Way: Kræver indtastning af telefonnummer og godkendelse i MB Way-appen via 
pinkode eller biometri. Udbyder: SIBS Forward Payment Solutions, S.A. (Rua Mouzinho 
de Albuquerque, 407, 4100-360 Porto, Portugal). Yderligere information om 
databeskyttelse kan findes i MB Ways privatlivspolitik. 

●​ P24 (Przelewy24): Online bankoverførsel, der automatisk udfylder 
transaktionsoplysninger i dit valgte polske e-banking-system. Udbyder: PayPro SA 
(Pastelowa 8, 60-198 Poznań, Poland). Yderligere information om databeskyttelse kan 
findes i P24's privatlivspolitik. 

●​ Blik: Øjeblikkelig mobilbetaling, der kræver indtastning af transaktionskode og 
godkendelse via din banks app. Udbyder: Polski Standard Płatności sp. z o. o. (ul. 
Czerniakowska 87A, 00-718 Warsaw, Poland). Yderligere information om databeskyttelse 
kan findes i Bliks privatlivspolitik. 

●​ Twint: Mobilbetalingsbehandling via Twint-appen eller QR-kodescanning. Udbyder: 
TWINT AG (Konsumstrasse 20, CH-3007 Bern, Switzerland). Yderligere information om 
databeskyttelse kan findes i Twints privatlivspolitik. 

●​ Bancontact: Omdirigerer til din banks e-banking-system eller Bancontact 
Payconiq-appen for sikker godkendelse. Udbyder: Bancontact Payconiq Company NV/SA 
(Rue d'Arlon 82, 1040 Brussels, Belgium). Yderligere information om databeskyttelse kan 
findes i Bancontacts privatlivspolitik. 

Brugen af betalingsmetoderne kræver en positiv kreditvurdering. Hvis du vælger en 
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Adyen-betalingsmulighed, videresender vi dine data til Klarna med henblik på adresse- og 
kredittjek som en del af købet og behandlingen af købsaftalen. Denne operation udføres af 
Adyen i funktionen som behandler. Vær opmærksom på, at vi kun kan tilbyde dig de 
betalingsmetoder, der er tilladt baseret på results (resultaterne) af kredittjekket. 
Dine personoplysninger vil blive behandlet by Adyen i overensstemmelse med gældende 
databeskyttelsesbestemmelser og i overensstemmelse med oplysningerne i Adyens 
privatlivspolitik. 
Adyen fungerer (med undtagelse af ovenstående afsnit) som dataansvarlig i henhold til 
databeskyttelsesloven (GDPR). 

2.2.4. Betaling ved levering ("Cash On Delivery/Kontant ved levering") 

Når du betaler kontant ved levering, vil dine leverings- og betalingsoplysninger blive videregivet 
til vores forsendelsespartnere efter modtagelse og accept af din betaling. 
Hvis du vælger betalingstypen "Cash On Delivery/Kontant ved levering", opkræves der et gebyr 
svarende til de faktiske behandlingsomkostninger. Gebyrbeløbet vil blive vist i indkøbskurven, 
før bestillingsprocessen er afsluttet (se også vilkår og betingelser for den respektive ABOUT 
YOU platform). 
Retsgrundlaget for databehandling i dette tilfælde er artikel 6, paragraf 1, lit. b) i GDPR. 
Oplysningerne om vores periode for opbevaring af dine data (med henblik på 
kontraktbehandling) findes i afsnit 3.2.1 (Databehandling efter indgåelse af kontrakten). 
Vi kunne dække omkostningerne ved gebyret som et tegn på god vilje. Om vi gør det, afhænger 
af din tidligere adfærd, især hvor ofte/med hvilke intervaller du har afgivet ordrer hos os, i hvilket 
omfang du har udøvet din fortrydelsesret/returret, og om de varer, du returnerede, var 
beskadigede, eller om manuelle returprocesser forblev åbne, dvs. om de returnerede varer ikke 
nåede os efter at være blevet sendt tilbage. 
På dette grundlag vil der blive genereret en specifik værdi. Vi kan derefter bruge denne værdi 
som grundlag for betaling af omkostningerne. Retsgrundlaget for denne videre behandling er 
artikel 6, paragraf 1, lit. f) i GDPR. Vi har en legitim interesse i at give yderligere fordele til 
kunder, der har vist os særlig adfærd i form af at returnere færre ubeskadigede varer, samt dem, 
der påviseligt er særligt værdifulde for os. Vi vil gerne opfordre disse kunder til at fortsætte med 
at handle hos os også i fremtiden. 
Den specifikke værdi, der genereres, opdateres med jævne mellemrum. Forældede værdier 
slettes efter en periode på 12 måneder. Vi gemmer den (aktuelle) værdi, der er angivet, så 
længe du har en kundekonto hos os. 

3. Ingen oplysningspligt 
Generelt er du ikke forpligtet til at give os dine personoplysninger. Brugen af visse områder af 
vores markedsplads kan dog kræve levering af personoplysninger, især køb af varer/produkter. 



Hvis du ikke ønsker at give os de nødvendige data til dette, vil du desværre ikke kunne bruge 
de relevante områder af markedspladsen. 

4. Modtagere af personoplysninger 
4.1 Overførsel af data til tredjeparter 

Vi videregiver kun dine data til tredjeparter uden for SPAY, hvis dette er lovligt tilladt (for 
eksempel çünkü we or the third party have a legitimate interest in the transfer, fordi vi er juridisk 
forpligtet til at overføre dataene, eller hvis denne overførsel sker på grundlag af dit samtykke). 
Ud over de tredjeparter, der er nævnt i afsnit 2, kan vi videregive personoplysninger til en 
tredjepart, især i følgende tilfælde: 

●​ Hvis vi er forpligtet til at gøre dette på grundlag af lovkrav eller ved eksigibel officiel 
kendelse eller ved retskendelse i en enkelt sag (over for de offentlige myndigheder); 

●​ I forbindelse med retstvister (med domstole eller vores advokater) eller skatterevisioner 
(med revisorer); 

●​ Hvis vi samarbejder med skatterådgivere; 
●​ I forbindelse med potentielle strafbare handlinger til de kompetente 

efterforskningsmyndigheder; 
●​ Hvis virksomheden sælges (i dette tilfælde overføres dataene til køberen). 

Hvis vi videregiver dine data til tredjeparter på grundlag af dit samtykke, kan forklaringen også 
gives, når der indhentes samtykke. 

4.2 Videregivelse til databehandlere 

Når vi behandler dine data, bruger vi såkaldte databehandlere på nogle områder. En 
databehandler er en fysisk eller juridisk person, der behandler personoplysninger på vores 
vegne og på grundlag af vores instruktioner, hvorved vi forbliver ansvarlige for 
databehandlingen. Databehandlere bruger ikke dataene til deres egne formål, men udfører 
databehandlingen udelukkende for den dataansvarlige. 

5. Opbevaringsperiode og sletning af data 
Virksomheden SPAY opbevarer nur personoplysninger, så længe opbevaringen er nødvendig 
for de formål, der er angivet i denne privatlivspolitik, især for at opfylde vores kontraktlige og 
juridiske forpligtelser. Vi kan også gemme dine personoplysninger til andre formål, hvis og så 
længe yderligere opbevaring er lovligt tilladt til visse formål. 
If you close your customer/user account, sletter vi alle gemte personoplysninger i forbindelse 
med betalinger. Hvis vi ikke kan slette alle data, eller hvis en fuldstændig sletning ikke er 
påkrævet af juridiske årsager, blokerer vi disse oplysninger. Blokering finder for eksempel sted, 



hvis opbevaringsforpligtelser i henhold til handels- eller skattelovgivningen gælder, for eksempel 
fra handelsloven i Tyskland (HGB, Handelsgesetzbuch) og skatteloven i Tyskland (AO, 
Abgabenordnung). Vi er forpligtet til at opbevare disse oplysninger i en periode på højst otte år 
til skatterevisioner og virksomhedsrevisioner. 
Selvom der ikke er nogen lovbestemt opbevaringsforpligtelse, kan vi afstå fra øjeblikkelig 
sletning i visse tilfælde, der er tilladt ved lov. Dette princip gælder for eksempel, hvis de 
pågældende oplysninger stadig kan være nødvendige til yderligere kontraktbehandling eller til 
retsforfølgning eller juridisk forsvar (for eksempel hvis der er klager). Det relevante kriterium for 
varigheden af blokeringen er derefter de respektive lovbestemte forældelsesfrister, hvorefter vi 
derefter sletter oplysningerne. Forældelsesfristen udløber som regel 3 år efter udgangen af det 
år, hvor du foretog et køb via den respektive ABOUT YOU platform. 

6. Modtagere uden for Det Europæiske Økonomiske 
Samarbejdsområde 
Vi videregiver også personoplysninger til tredjeparter eller databehandlere baseret i lande uden 
for Det Europæiske Økonomiske Samarbejdsområde ("EØS"). I dette tilfælde sikrer vi, at 
modtageren enten har et tilstrækkeligt databeskyttelsesniveau, eller at vi har dit udtrykkelige 
samtykke, før vi overfører dataene. 
Der findes f.eks. et tilstrækkeligt databeskyttelsesniveau, hvis Europa-Kommissionen har 
vedtaget en såkaldt tilstrækkelighedsbeslutning for det pågældende land (artikel 45 i GDPR). 
For USA har Europa-Kommissionen besluttet, at der findes et tilstrækkeligt 
databeskyttelsesniveau der, hvis datamodtageren deltager i "EU-U.S. Data Privacy Framework 
(DPF)" og har en aktuel certificering til dette formål. Hvis modtagerne af dine personoplysninger 
befinder sig i USA og deltager i "DPF", er vi derfor afhængige af den nævnte afgørelse om 
tilstrækkelighed (artikel 45 i GDPR). 
Alternativt sikrer vi et tilstrækkeligt databeskyttelsesniveau ved at aftale de såkaldte 
EU-standardkontraktbestemmelser fra Europa-Kommissionen med modtagere (artikel 46 i 
GDPR). I dette tilfælde gennemfører vi konsekvensanalyser af overførsler og aftaler yderligere 
beskyttelsesforanstaltninger med modtageren eller implementerer dem, hvor det er nødvendigt. 
Specifikt accepterer vi modul 1 i EU's standardkontraktbestemmelser med modtagere, der er 
(uafhængige) dataansvarlige, og modul 2 i EU's standardkontraktbestemmelser med 
modtagere, der fungerer som vores databehandlere. 
Du kan få en kopi af de specifikt aftalte regler for at sikre et tilstrækkeligt 
databeskyttelsesniveau fra os. For at gøre dette skal du kontakte 
datenschutzbeauftragter@scayle-payments.com eller de kontaktoplysninger, der er nævnt i 
afsnit 1. 
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7. Dine rettigheder 
7.1 Oversigt 

Ud over retten til at tilbagekalde dit samtykke, der er givet til os – i det omfang et sådant 
samtykke er givet – har du ret til følgende yderligere rettigheder, hvis de respektive juridiske 
krav er opfyldt: 

●​ retten til adgang til dine personlige data, der er gemt af os (artikel 15 i GDPR), især kan 
du anmode om oplysninger om behandlingsformålene, kategorierne af personlige data, 
kategorierne af modtagere, som dine data er blevet eller vil blive videregivet til, den 
planlagte opbevaringsperiode, oprindelsen af dine data, hvis de ikke er indsamlet direkte 
fra dig; 

●​ retten til berigtigelse af unøjagtige eller fuldstændiggørelse af ufuldstændige data 
(artikel 16 i GDPR), 

●​ retten til sletning af dine data, der er lagret af os (artikel 17 i GDPR), forudsat at de 
gældende krav er opfyldt, og især skal ingen juridiske eller kontraktlige 
opbevaringsperioder eller andre juridiske forpligtelser eller rettigheder til yderligere 
opbevaring overholdes af os, 

●​ retten til at begrænse behandlingen af dine data (artikel 18 i GDPR), hvis du bestrider 
nøjagtigheden af dataene (i en periode, der gør det muligt for os at verificere 
nøjagtigheden af personoplysningerne); behandlingen er ulovlig, men du modsætter dig 
sletning af dataene; vi har ikke længere brug for dataene, men du har brug for dem til 
etablering, udøvelse eller forsvar af juridiske krav, eller du har gjort indsigelse mod 
behandling i henhold til artikel 21 i GDPR (i afventning af verifikationen af, om vores 
legitime grunde tilsidesætter dine), 

●​ retten til dataportabilitet i henhold til artikel 20 i GDPR, dvs. retten i tilfælde af 
behandling baseret på dit samtykke (artikel 6 (1) a) i GDPR) eller til udførelse af en 
kontrakt (artikel 6 (1) b) i GDPR), som udføres ved hjælp af automatiserede procedurer, til 
at modtage data, der er gemt af os om dig i et fælles, maskinlæsbart format eller til at 
anmode om overførsel til en anden dataansvarlig (sidstnævnte, for så vidt det er teknisk 
muligt). 

Du kan henvende dig til datenschutzbeauftragter@scayle-payments.com for at gøre de 
førnævnte rettigheder gældende. 
Du har også ret til at indgive en klage til en tilsynsmyndighed. Du kan især kontakte 
tilsynsmyndigheden på din sædvanlige bopæl eller arbejdsplads eller vores virksomheds 
hovedkvarter. 
Hvis du køber varer fra forhandlere via den respektive ABOUT YOU platform, gælder 
ovennævnte rettigheder for forhandlerne i overensstemmelse hermed. Hvis du ønsker at gøre 
ovennævnte rettigheder gældende over for forhandlerne, skal du blot kontakte de respektive 
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forhandlere direkte. 

7.2 Ret til indsigelse 

Du har til enhver tid ret til at gøre indsigelse mod behandlingen af dine personoplysninger til 
reklameformål ("reklame indsigelse"). 
Derudover har du ret til at gøre indsigelse mod databehandling af grunde, der skyldes din 
særlige situation på grundlag af artikel 6 (1) f) i GDPR. Vi vil derefter stoppe med at behandle 
dine data, medmindre vi – i overensstemmelse med de juridiske krav – kan påvise 
overbevisende legitime grunde til yderligere behandling, der vejer tungere end dine rettigheder, 
eller behandlingen tjener til at hævde, udøve eller forsvare juridiske krav. 
Du kan udøve din ret til indsigelse under databeskyttelse. 

7.3 Fortrydelsesret 

I det omfang vi behandler data på grundlag af dit samtykke, har du til enhver tid ret til at trække 
dit samtykke tilbage. Din tilbagekaldelse påvirker ikke lovligheden af den databehandling, der 
udføres på grundlag af samtykke(r) indtil tilbagekaldelsen. 
Du kan generelt udøve din ret til indsigelse under databeskyttelse. 
Dato for sidste opdatering: Juli 2026 
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