
Zásady ochrany osobních údajů 
společnosti SCAYLE Payments GmbH, Domstraße 10, 20095 Hamburg 

Následující Zásady ochrany osobních údajů poskytují informace o zpracování osobních údajů, 

které provádí společnost SCAYLE Payments GmbH, Domstraße 10, 20095 („SPAY“ a/nebo 

„správce údajů“) v souladu s obecným nařízením o ochraně osobních údajů („GDPR“) a 

spolkovým zákonem o ochraně osobních údajů („BDSG“). SPAY je přidružená firma skupiny 

ABOUT YOU.  

Tyto Zásady ochrany osobních údajů se vztahují na veškeré služby zpracování plateb 

poskytované společností SPAY v souvislosti s vaším užíváním webových stránek a mobilních 

aplikací společnosti ABOUT YOU SE & Co. KG („ABOUT YOU“), konkrétně platformy ABOUT 

YOU Marketplace a ABOUT YOU Outlet (dále souhrnně jen „platformy ABOUT YOU“). 

     Pečlivě si tyto Zásady ochrany osobních údajů prostudujte. Budete-li mít nějaké dotazy 

nebo připomínky k našim Zásadám ochrany osobních údajů, můžete nás kontaktovat na 

adrese datenschutzbeauftragter@scayle-payments.com 

Tyto Zásady ochrany osobních údajů se nevztahují na obecné provozování platforem ABOUT 

YOU, ani na jiné služby poskytované společností ABOUT YOU. 

1. Název a kontaktní informace správce údajů a pověřence pro 
ochranu osobních údajů 

SCAYLE Payments GmbH, 

Domstraße 10, 20095 Hamburg 

e-mail: datenschutzbeauftragter@scayle-payments.com 

jako správce údajů, právně zastoupený jednateli Thomasem Kremserem a Martinem 

Lembergem. 

Pověřence pro ochranu osobních údajů v rámci správce údajů můžete kontaktovat 

do rukou Sebastian Herting – Datenschutzkanzlei 

Domstrasse 10 

20095 Hamburg Německo 

e-mail: datenschutzbeauftragter@scayle-payments.com 

 

2. Účely zpracování osobních údajů a právní základ zpracování 

Všechny způsoby platby na platformách ABOUT YOU zajišťuje společnost SPAY. Pokud si 

zákazník vybere některý ze způsobů platby zajišťovaných společností SPAY, jsou společnosti 

SPAY ze strany ABOUT YOU (případně jménem obchodníka, pokud se jedná o zboží/produkty 

obchodníka) předávány následující kategorie údajů:  
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● jméno a příjmení,  

● korespondenční adresa,  

● datum narození,  

● pohlaví,  

● typ zboží/služeb,  

● hodnota zboží,  

● prodejní kanál,  

● telefonní číslo,  

● vybraný způsob platby a platební údaje (banka, číslo účtu, výše částky, číslo platební 

karty, kód CVC, datum expirace atd.),  

● e-mailová adresa,  

● kód země,  

● datum vytvoření účtu a poslední změny účtu,  

● číslo účtu,  

● IP adresa,  

● datum první interakce mezi zákazníkem a ABOUT YOU/obchodníkem (jako 

prodejcem),  

● počet plateb uskutečněných na ABOUT YOU,  

● datum posledního nákupu,  

● identifikátor zařízení (ID, token, typ),  

● jazyk prohlížeče.  

SPAY zpracuje tyto osobní údaje pro účely uvedené v bodech 2.1 a 2.2. 

2.1. Posouzení rizika/úvěruschopnosti ze strany společnosti 

SPAY ve vztahu ke způsobu platby 

Společnost SPAY je oprávněna provádět tzv. posouzení rizika prostřednictvím využívaných 

poskytovatelů platebních služeb (viz bod 2.2) předtím, než je zákazníkovi zpřístupněn vybraný 

způsob platby. V závislosti na vybraném způsobu platby může posouzení rizik zahrnovat posouzení 

úvěruschopnosti a/nebo kontrolu za účelem prevence podvodů u objednávek, jakož i kontrolu z 

hlediska praní peněz a prověření oproti sankčním seznamům.  

Společnost SPAY a její poskytovatelé platebních služeb budou vaše osobní údaje používat 

výhradně pro účely posouzení rizika a prověření úvěruschopnosti. Osobní údaje nebudou sloučeny 

s informacemi od jiných obchodníků a/nebo použity pro účely třetích stran. 

2.1.1. Trestné činy podvodu u objednávek 

Údaje, které poskytnete a které budou generovány v průběhu podání a zpracování objednávky, 

mohou poskytovatelé platebních služeb, využívaní společností SPAY, použity za účelem 

rozpoznání podvodů a k jejich prevenci. Tyto údaje jsou používány například k ověření, zda 

nedošlo k atypickému průběhu objednávky (např. souběžné objednání velkého množství 

zboží/produktů na tutéž adresu prostřednictvím různých zákaznických účtů).  

Právním základem pro zpracování údajů za účelem prevence podvodů je čl. 6 odst. 1 písm. f) 

GDPR. Společnost SPAY (a rovněž ABOUT YOU / příslušný obchodník) má oprávněný zájem na 

provádění takové kontroly za účelem předcházení vzniku újmy pro společnost ABOUT YOU. 



2.1.2. Posouzení úvěruschopnosti 

V rámci posouzení, zda může být zpřístupněn rizikový způsob platby, jsou poskytovatelé platebních 

služeb využívaní společností SPAY rovněž oprávněni získat informace o vaší úvěruschopnosti a o 

případné pravděpodobnosti podvodné objednávky z interních (a případně i externích) úvěrových 

registrů.  

Právním základem pro zpracování údajů za účelem prevence podvodů je čl. 6 odst. 1 písm. f) 

GDPR. Společnost ABOUT YOU a obchodníci, kteří obecně umožňují svým zákazníkům využívat 

rizikové způsoby platby, mají oprávněný zájem chránit se v maximální možné míře před rizikem 

neuhrazení platby. Toho je mimo jiné dosaženo posouzením úvěruschopnosti zákazníka ještě před 

poskytnutím možnosti využít rizikových způsobů platby.  

2.1.3. Kontrola praní peněz / prověřování sankčních seznamů 

Dále jsme povinni porovnávat vaše údaje se sankčními seznamy/embargy (zejména se jedná o 

finanční sankce vůči osobám uvedeným na seznamu), abychom zajistili, že uvedeným osobám 

nebudou zpřístupněny žádné hospodářské zdroje ani finanční prostředky, a abychom zajistili 

dodržování právních předpisů v oblasti zahraničního obchodu; v případě potřeby jsme rovněž 

povinni provést kontrolu, zda nedochází k praní peněz.  

Toto zpracování se provádí také ve vztahu k obchodníkům, pokud jsou jejich údaje považovány za 

osobní údaje. 

V tomto ohledu je právním základem pro zpracování údajů za účelem prevence podvodů čl. 6 odst. 

1 písm. c) GDPR. 

2.2. Platby SPAY – provádění plateb 

Na platformách ABOUT YOU jsou způsoby platby (např. úhrada prostřednictvím platební karty, 

nákup na fakturu) nabízeny společností SPAY prostřednictvím našich poskytovatelů platebních 

služeb Adyen, PayPal a Klarna.  

Konkrétní dostupné způsoby platby (např. platební karta, nákup na fakturu) a dostupní 

poskytovatelé platebních služeb (např. Adyen, PayPal, Klarna) závisí na zemi, z níž přistupujete k 

platformám ABOUT YOU, a zobrazí se během procesu dokončení objednávky. Následující 

ustanovení týkající se konkrétních způsobů platby a poskytovatelů se proto použijí pouze v 

rozsahu, v jakém jsou skutečně dostupné ve vaší příslušné zemi a v souladu s vaším výběrem 

týkajícím se zpracování platby. 

2.2.1. PayPal 

Při platbě prostřednictvím služby PayPal budou vaše platební údaje v rámci procesu platby předány 

společnosti PayPal (Europe) S.à r.l. et Cie, S.C.A., 22-24 Boulevard Royal, L-2449 Lucemburk 

(„PayPal“). Právním základem pro předání a zpracování je plnění smlouvy dle čl. 6 odst. 1 písm. 

b) GDPR.  



Společnost PayPal si vyhrazuje právo provést posouzení úvěruschopnosti pro tyto způsoby platby: 

úhrada platební kartou prostřednictvím PayPal, inkaso prostřednictvím PayPal nebo, pokud je tento 

způsob platby nabízen, „nákup na fakturu“ prostřednictvím PayPal. Společnost PayPal použije 

výsledek posouzení úvěruschopnosti s ohledem na statistickou pravděpodobnost nezaplacení za 

účelem rozhodnutí o zpřístupnění příslušného způsobu platby. Posouzení úvěruschopnosti může 

obsahovat pravděpodobnostní hodnoty (tzv. skórové hodnoty). Pokud jsou ve výsledku úvěrové 

zprávy zahrnuty skórové hodnoty, jsou tyto hodnoty založeny na vědecky uznávaném 

matematicko-statistickém postupu. Do výpočtu skórových hodnot jsou mimo jiné zahrnuty údaje o 

adrese.  

Další informace o ochraně osobních údajů, včetně informací o použitých úvěrových registrech, 

najdete v Zásadách ochrany osobních údajů společnosti PayPal. Společnost PayPal vystupuje 

jako správce ve smyslu GDPR. 

2.2.2. Klarna 

Ve spolupráci s Klarna Bank AB (publ), Sveavägen 46, 111 34 Stockholm, Švédsko („Klarna“) 

nabízíme následující způsoby platby. Právním základem pro předání a zpracování vašich 

údajů společnosti Klarna je plnění smlouvy dle čl. 6 odst. 1 písm. b) GDPR. 

     Platba je vždy provedena ve prospěch společnosti Klarna: 

● Faktura („platba později“): splatnost činí 30 dní od odeslání zboží/vstupenky nebo – v 

případě jiných služeb – od poskytnutí služby. Kompletní fakturační podmínky pro země, 

v nichž je (bude) daný způsob platby dostupný, najdete zde. 

● Inkaso / okamžitý bankovní převod („platba ihned“): částka bude z vašeho účtu 

odečtena okamžitě po podání objednávky. 

● Nákup na splátky („splátky“): tato služba vám umožňuje uhradit nákup v měsíčních 

splátkách. Za účelem nabídky tohoto způsobu platby od společnosti Klarna můžeme 

předat společnosti Klarna vaše osobní údaje zahrnující kontaktní informace a údaje o 

objednávce, případně i vaše telefonní číslo. 

Možnost využití způsobů platby je podmíněna kladným výsledkem posouzení 

úvěruschopnosti. Pokud zvolíte způsob platby od společnosti Klarna, předáme vaše údaje 

společnosti Klarna za účelem ověření adresy a úvěruschopnosti v rámci zahájení nákupu a 

zpracování kupní smlouvy. Upozorňujeme, že vám můžeme nabídnout pouze ty způsoby 

platby, které jsou přípustné na základě výsledků posouzení úvěruschopnosti. Další informace 

a obchodní podmínky společnosti Klarna najdete zde. 

Společnost Klarna zpracuje vaše osobní údaje v souladu s platnými právními předpisy o 

ochraně osobních údajů a v souladu s informacemi uvedenými v jejích Zásadách ochrany 

osobních údajů. Společnost Klarna vystupuje jako správce ve smyslu právních předpisů o 

ochraně osobních údajů (GDPR). 

2.2.3. Adyen 

Ve spolupráci s Adyen N.V. Simon Carmiggelstraat 6-50, 1011 DJ Amsterdam, Nizozemsko 

(„Adyen“) společnost SPAY nabízí následující způsoby platby (specifické pro zemi). Právním 
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základem pro předání a zpracování vašich údajů ve vztahu ke společnosti Adyen je plnění 

smlouvy dle čl. 6 odst. 1 písm. b) GDPR. 

     Platba je v každém případě provedena ve prospěch společnosti Adyen: 

● Platební karta: Adyen je poskytovatel platebních služeb, který umožňuje bezpečné 

online platby prostřednictvím platební karty. Prostřednictvím integrace služby Adyen 

mohou zákazníci ABOUT YOU platit za nákup pohodlně a bezpečně pomocí platební 

karty. Adyen zajišťuje spolehlivé zpracování plateb a nabízí různé bezpečnostní 

mechanismy k ochraně před podvody. Dostupné značky platebních karet se mohou 

lišit podle jednotlivých zemí. V některých případech nabízí Scayle Payments 

prostřednictvím Adyen také poskytovatele platebních karet specifické pro jednotlivé 

země. 

● GooglePay: GooglePay je digitální peněženka, která uživatelům umožňuje provádět 

bezkontaktní, bezpečné platby pomocí chytrého telefonu. GooglePay využívá šifrovací 

technologie k ochraně platebních údajů uživatelů. 

● ApplePay: ApplePay je mobilní způsob platby a digitální peněženka vyvinutá 

společností Apple. Umožňuje uživatelům provádět bezkontaktní, bezpečné platby 

pomocí iPhonu. Integrace služby ApplePay na platformě ABOUT YOU umožňuje 

zákazníkům rychle a jednoduše realizovat nákup uložením platebních údajů do 

peněženky Apple Wallet a potvrzením transakce pomocí Face ID, Touch ID nebo kódu 

zařízení. 

● Lokální peněženky a metody okamžitých plateb: Když si vyberete jednu z následujících 

platebních metod, vaše platební a transakční údaje budou bezpečně přeneseny 

příslušnému poskytovateli prostřednictvím společnosti Adyen. Pro autorizaci a 

dokončení platby budete obvykle přesměrováni do mobilní aplikace poskytovatele 

nebo do prostředí elektronického bankovnictví vaší banky. Další informace o tom, jak 

poskytovatelé platebních služeb zpracovávají osobní údaje, naleznete v jejich 

zásadách ochrany osobních údajů: 

o iDEAL: Přímé přesměrování do bezpečného prostředí online bankovnictví vaší 

zúčastněné nizozemské banky. Poskytovatel: Currence Holding B.V. 

(Beethovenstraat 300, 1077 WM Amsterdam, The Netherlands). Další 

informace naleznete v zásadách ochrany osobních údajů iDEAL. 

o Mobile Pay: Přesměrování do aplikace MobilePay k autorizaci transakce 

prostřednictvím vašeho propojeného mobilního telefonního čísla. Poskytovatel: 

Vipps MobilePay AS (Dronning Eufemias gate 11, 0150 Oslo, Norway). Další 

informace o ochraně osobních údajů naleznete v zásadách ochrany osobních 

údajů Vipps MobilePay. 

o MB Way: Vyžaduje zadání telefonního čísla a autorizaci v aplikaci MB Way 

pomocí PIN nebo biometrie. Poskytovatel: SIBS Forward Payment Solutions, 

S.A. (Rua Mouzinho de Albuquerque, 407, 4100-360 Porto, Portugal). Další 

informace o ochraně osobních údajů naleznete v zásadách ochrany osobních 

údajů MB Way. 

o P24 (Przelewy24): Online bankovní převod, který automaticky vyplní 

podrobnosti o transakci ve vašem vybraném polském systému elektronického 
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bankovnictví. Poskytovatel: PayPro SA (Pastelowa 8, 60-198 Poznań, Poland). 

Další informace o ochraně osobních údajů naleznete v zásadách ochrany 

osobních údajů P24. 

o Blik: Okamžitá mobilní platba vyžadující zadání kódu transakce a autorizaci 

prostřednictvím aplikace vaší banky. Poskytovatel: Polski Standard Płatności 

sp. z o. o. (ul. Czerniakowska 87A, 00-718 Warsaw, Poland). Další informace 

o ochraně osobních údajů naleznete v zásadách ochrany osobních údajů Blik. 

o Twint: Zpracování mobilních plateb prostřednictvím aplikace Twint nebo 

naskenováním QR kódu. Poskytovatel: TWINT AG (Konsumstrasse 20, CH-

3007 Bern, Switzerland). Další informace o ochraně osobních údajů naleznete 

v zásadách ochrany osobních údajů Twint. 

o Bancontact: Přesměruje do systému elektronického bankovnictví vaší banky 

nebo do aplikace Bancontact Payconiq pro bezpečnou autorizaci. Poskytovatel: 

Bancontact Payconiq Company NV/SA (Rue d'Arlon 82, 1040 Brussels, 

Belgium). Další informace o ochraně osobních údajů naleznete v zásadách 

ochrany osobních údajů Bancontact. 

Možnost využití způsobů platby je podmíněna kladným výsledkem posouzení 

úvěruschopnosti. Pokud zvolíte způsob platby od společnosti Adyen, předáme vaše údaje 

společnosti Adyen za účelem ověření adresy a úvěruschopnosti v rámci zahájení nákupu a 

zpracování kupní smlouvy. Toto zpracování provádí společnost Adyen jako zpracovatel. 

Upozorňujeme, že vám můžeme nabídnout pouze ty způsoby platby, které jsou přípustné na 

základě výsledků posouzení úvěruschopnosti. 

Společnost Adyen zpracuje vaše osobní údaje v souladu s platnými právními předpisy o 

ochraně osobních údajů a v souladu s informacemi uvedenými v jejích Zásadách ochrany 

osobních údajů. Společnost Adyen vystupuje (s výjimkou výše uvedeného odstavce) jako 

správce ve smyslu právních předpisů o ochraně osobních údajů (GDPR). 

2.2.4.      Platba při doručení („dobírka“) 

Při platbě na dobírku budou vaše doručovací a platební údaje po přijetí a akceptaci vaší 

objednávky předány našim přepravním partnerům. 

V případě výběru způsobu platby „dobírka“ bude účtován poplatek odpovídající skutečným 

nákladům na zpracování. Výše poplatku se zobrazí v nákupním košíku před dokončením 

objednávky (viz také obchodní podmínky příslušné platformy ABOUT YOU).  

Právním základem pro zpracování údajů je v tomto případě čl. 6 odst. 1 písm. b) GDPR. 

Informace o době uchovávání těchto údajů (za účelem zpracování smlouvy) najdete v bodu 

3.2.1 (Zpracování údajů po uzavření smlouvy). 

Náklady na tento poplatek můžeme uhradit jako gesto dobré vůle. To, zda tak učiníme, závisí 

na vašem předchozím chování, zejména na tom, jak často / v jakých intervalech jste u nás 

podávali objednávky, v jakém rozsahu jste uplatňovali své právo na odstoupení od smlouvy / 

vrácení zboží a zda vrácené zboží bylo poškozené nebo zůstaly nevyřízené manuální procesy 

vrácení, tj. vrácené zboží nebylo po odeslání zpět k nám doručeno. Na základě těchto 
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informací bude vygenerována konkrétní hodnota, kterou můžeme použít jako podklad pro 

úhradu těchto nákladů. Právním základem pro toto další zpracování je čl. 6 odst. 1 písm. f) 

GDPR. Máme oprávněný zájem poskytovat dodatečné výhody zákazníkům, kteří projevili 

specifické chování spočívající v nižším počtu vrácených nepoškozených výrobků, jakož i těm, 

kteří pro nás mají prokazatelně velkou hodnotu. Rádi bychom tyto zákazníky motivovali k 

dalším nákupům v budoucnu. Vygenerovaná konkrétní hodnota je pravidelně aktualizována. 

Zastaralé hodnoty jsou po 12 měsících vymazány. (Aktuální) stanovenou hodnotu uchováme 

po dobu, po kterou u nás máte zřízen zákaznický účet. 

3. Žádná povinnost poskytnout údaje 

V zásadě nejste povinni poskytovat nám své osobní údaje. Používání některých částí naší 

platformy Marketplace ale může vyžadovat poskytnutí osobních údajů, zejména při nákupu 

zboží/produktů. Pokud nám nechcete poskytnout údaje nezbytné pro tento účel, nebudete 

bohužel moci příslušné části platformy Marketplace využívat. 

4. Příjemci osobních údajů 
 

4.1. Přenos osobních údajů na třetí strany 

Vaše údaje předáváme třetím stranám mimo společnost SPAY pouze tehdy, je-li to právně 

přípustné (např. protože my nebo třetí strana máme oprávněný zájem na jejich předání, jsme 

k tomu ze zákona povinni nebo na základě vašeho souhlasu). 

Kromě třetích stran uvedených v bodu 2 můžeme osobní údaje předat třetí straně zejména v 

případě, že: 

● jsme povinni tak učinit na základě právních předpisů nebo vymahatelného rozhodnutí 

orgánu veřejné moci či soudu v jednotlivých případech (vůči orgánům veřejné moci); 

● v souvislosti s právními spory (předání soudům nebo našim právním zástupcům) nebo 

daňovými kontrolami (předání auditorům); 

● při spolupráci s daňovými poradci; 

● v souvislosti s možnou trestnou činností příslušným orgánům činným v trestním řízení; 

● v případě prodeje podniku (předání nabyvateli). 

Pokud vaše údaje předáváme třetím stranám na základě vašeho souhlasu, může být 

vysvětlení poskytnuto rovněž při udělení souhlasu. 

4.2. Předání zpracovatelům 

Při zpracování vašich údajů využíváme v některých oblastech tzv. zpracovatele. 

Zpracovatelem se rozumí fyzická nebo právnická osoba, která zpracovává osobní údaje naším 

jménem a na základě našich pokynů, přičemž odpovědnost za zpracování údajů neseme 

nadále my. Zpracovatelé nepoužívají údaje pro vlastní účely, ale provádějí zpracování 

výhradně pro správce údajů. 



5. Doba uchovávání a výmaz údajů  

Společnost SPAY uchovává osobní údaje pouze po dobu nezbytnou pro účely uvedené v 

těchto Zásadách ochrany osobních údajů, zejména za účelem plnění našich smluvních a 

zákonných povinností. Vaše osobní údaje můžeme uchovávat rovněž pro jiné účely, pokud je 

další uchovávání pro určité účely právně přípustné, a po dobu, po kterou je další uchovávání 

pro určité účely právně přípustné. 

Jestliže uzavřete svůj zákaznický/uživatelský účet, vymažeme veškeré uložené osobní údaje 

související s platbami. Není-li úplné vymazání možné nebo není z právních důvodů 

vyžadováno, pak příslušné údaje zablokujeme. K zablokování dochází například tehdy, pokud 

existují povinnosti uchovávání podle obchodněprávních nebo daňových předpisů, například 

podle německého obchodního zákoníku (HGB) a daňového řádu (AO). Tyto údaje jsme povinni 

uchovávat až po dobu osmi let pro účely daňových a podnikových auditů. Dokonce i v případě, 

kdy neexistuje zákonná povinnost uchovávání, můžeme v určitých zákonem povolených 

případech upustit od okamžitého výmazu. To se týká například situací, kdy mohou být dané 

údaje nadále potřebné pro další plnění smlouvy nebo pro uplatnění, výkon či obhajobu 

právních nároků (např. v případě reklamací). Relevantním kritériem pro dobu blokace jsou v 

takovém případě příslušné zákonné promlčecí lhůty, po jejichž uplynutí údaje vymažeme. 

Promlčecí lhůty zpravidla končí 3 roky po skončení roku, ve kterém jste provedli nákup 

prostřednictvím příslušné platformy ABOUT YOU. 

6. Příjemci mimo území EHP  

Osobní údaje předáváme rovněž třetím stranám nebo zpracovatelům se sídlem mimo 

Evropský hospodářský prostor („EHP“). V takovém případě zajišťujeme, aby příjemce 

disponoval odpovídající úrovní ochrany osobních údajů, nebo si před předáním údajů 

obstaráme váš výslovný souhlas.  

Odpovídající úroveň ochrany osobních údajů existuje například tehdy, pokud Evropská komise 

přijala pro danou zemi tzv. rozhodnutí o odpovídající ochraně (čl. 45 GDPR). Pokud jde o 

Spojené státy, Evropská komise rozhodla, že odpovídající úroveň ochrany existuje, jestliže je 

příjemce údajů účastníkem EU–USA Data Privacy Framework (DPF) a má pro tento účel 

aktuální osvědčení. Pokud se příjemci vašich osobních údajů nacházejí v USA a jsou účastníky 

DPF, opíráme se o toto rozhodnutí o odpovídající ochraně (čl. 45 GDPR).  

Alternativně zajišťujeme odpovídající úroveň ochrany osobních údajů prostřednictvím sjednání 

tzv. standardních smluvních doložek EU Evropské komise s příjemci (čl. 46 GDPR). V takovém 

případě provádíme posouzení dopadu předání údajů a sjednáváme s příjemcem dodatečná 

ochranná opatření nebo je v případě potřeby realizujeme. Konkrétně sjednáváme modul 1 

standardních smluvních doložek EU s příjemci, kteří jsou (nezávislými) správci, a modul 2 

standardních smluvních doložek EU s příjemci, kteří vystupují jako naši zpracovatelé. 

Kopii konkrétně sjednaných ustanovení k zajištění odpovídající úrovně ochrany osobních 

údajů si od nás můžete vyžádat. Máte-li zájem o kopii tohoto dokumentu, napište na e-

mailovou adresu datenschutzbeauftragter@scayle-payments.com nebo použijte kontaktní 

informace uvedené v bodu 1. 
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7. Vaše práva 
 

7.1. Přehled 

Kromě práva odvolat vámi udělený souhlas – pokud byl udělen – máte při splnění příslušných 

zákonných podmínek následující práva: 

● právo na přístup k osobním údajům, které o vás uchováváme (čl. 15 GDPR), zejména 

můžete požadovat informace o účelech zpracování, kategoriích osobních údajů, 

kategoriích příjemců, kterým byly nebo budou vaše údaje zpřístupněny, plánované 

době uchovávání, zdroji vašich údajů, pokud nebyly získány přímo od vás, 

● právo na opravu nepřesných nebo neúplných údajů (čl. 16 GDPR, 

● právo na vymazání údajů, které o vás uchováváme (čl. 17 GDPR), pokud jsou splněny 

příslušné podmínky a zejména pokud neexistují zákonné nebo smluvní povinnosti 

uchovávání nebo jiné právní povinnosti či práva k dalšímu uchovávání, 

● právo na omezení zpracování vašich údajů (čl. 18 GDPR), pokud popíráte přesnost 

údajů (po dobu nezbytnou k ověření přesnosti osobních údajů); zpracování je 

protiprávní, ale odmítáte výmaz údajů; údaje již nepotřebujeme, ale vy je požadujete 

pro určení, výkon nebo obhajobu právních nároků; nebo jste vznesli námitku proti 

zpracování podle čl. 21 GDPR (po dobu ověřování, zda naše oprávněné důvody 

převažují nad vašimi), 

● právo na přenositelnost údajů podle čl. 20 GDPR, tj. právo – v případě zpracování 

založeného na vašem souhlasu (čl. 6 odst. 1 písm. a) GDPR) nebo za účelem plnění 

smlouvy (čl. 6 odst. 1 písm. b) GDPR), které je prováděno automatizovaně – získat 

údaje, které o vás uchováváme, a to ve strukturovaném, běžně používaném a strojově 

čitelném formátu, nebo požadovat jejich předání jinému správci (pokud je to technicky 

proveditelné). 

Výše uvedená práva můžete uplatnit na adrese datenschutzbeauftragter@scayle-
payments.com 

Máte rovněž právo podat stížnost u dozorového úřadu. Především se můžete obrátit na 

dozorový úřad v místě vašeho obvyklého bydliště, pracoviště nebo sídla naší společnosti. 

Pokud nakupujete zboží od obchodníků prostřednictvím příslušné platformy ABOUT YOU, 

vztahují se výše uvedená práva obdobně i na tyto obchodníky. Přejete-li si uplatnit výše 

uvedená práva vůči obchodníkům, kontaktujte přímo příslušné obchodníky.  

7.2. Právo vznést námitku 

Máte právo kdykoli vznést námitku proti zpracování vašich osobních údajů pro účely přímého 

marketingu („námitka proti marketingu“).  

Dále máte právo vznést námitku proti zpracování údajů z důvodů vyplývajících z vaší konkrétní 

situace na základě čl. 6 odst. 1 písm. f) GDPR. V takovém případě přestaneme vaše údaje 

zpracovávat, ledaže bychom prokázali – v souladu s právními předpisy – závažné oprávněné 

mailto:datenschutzbeauftragter@scayle-payments.com
mailto:datenschutzbeauftragter@scayle-payments.com


důvody pro další zpracování, které převažují nad vašimi právy, nebo pokud zpracování slouží 

k určení, výkonu nebo obhajobě právních nároků. 

Své právo vznést námitku můžete uplatnit v rámci Ochrany osobních údajů.  

 

7.3. Právo odvolat souhlas 

Pokud zpracováváme údaje na základě vašeho souhlasu, máte právo tento souhlas kdykoli 

odvolat. Odvolání nemá vliv na zákonnost zpracování údajů provedeného na základě souhlasu(ů) 

před odvoláním.  

Své právo odvolat souhlas můžete obecně uplatnit v rámci Ochrany osobních údajů.  

 

 

Datum poslední aktualizace: Červenec 2026 
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